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Wat vooraf ging

 Protocol Sociaal Medisch Handelen (1998)

 Nieuwe WAO* / WIA** (2006) 

 Advies SER (2002)

 Advies Gezondheidsraad (2005)

*Wet op de Arbeidsongeschiktheid

**Wet Inkomen naar Arbeidsvermogen (2006)
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Protocol Sociaal Medisch 
Handelen (SMH)

 College van Toezicht Sociale verzekeringen 

(thans Inspectie Werk en Inkomen)

 Dossiertoets: oordeelsvorming rechtmatig 

verlopen?

 Systeemaudit: rechtmatige oordeelsvorming 

voldoende gewaarborgd?
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Protocol SMH                              
 Dossiertoets (2005)
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Tabel 10: percentage tekortkomingen per aspect (verzekeringsarts)

Landelijk

Cadans GAK GUO SFB USZO totaal

n=88 n=150 n=87 n=95 n=86 n=290

Rangorde a)

1. vraagstelling [6] 36% 11% 51% 18% 34% 22%

2. cliënt gezien [19] 3% 2% 1% 4% 5% 3%

3. diagnose [1] 83% 13% 89% 89% 95% 49%

4. visie cliënt [12] 23% 11% 21% 9% 28% 16%

5. info derden [11] 15% 16% 9% 7% 31% 16%

6. gebruik gegevens [17] 6% 4% 2% 2% 1% 4%

7. anamnese [5] 19% 25% 30% 28% 29% 25%

8. lichamelijk onderzoek [9] 15% 15% 9% 23% 28% 17%

9. psychisch onderzoek [7] 15% 19% 14% 18% 27% 19%

10. argumentatie [2] 36% 37% 32% 28% 50% 37%

11. beperking uren [8] 13% 19% 14% 4% 27% 17%

12. belastbaarheidspatroon [4] 25% 23% 15% 32% 28% 25%

13. toepassing standaard GDBM [3] 41% 33% 22% 33% 29% 34%

14. richtlijn oorzaak [18] 3% 4% 2% 3% 5% 4%

15. restricties [15] 22% 10% 17% 85% 12% 13%

16. reactie cliënt [14] 15% 8% 5% 13% 37% 14%

17. conclusie [13] 22% 9% 22% 15% 25% 15%

18. prognose [10] 15% 14% 6% 13% 35% 17%

19. planning [16] 11% 11% 6% 4% 28% 13%
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Protocol SMH

 Toets op beheersingssysteem :

 Het geheel van maatregelen die door het 

management zijn genomen ter realisering van de 

doelstellingen.

 sturingsuitgangspunten

 beheersingssysteem

 verantwoordingsstructuur

 conditionering

 vastlegging van gegevens
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Protocol SMH

 Bevindingen

 aansturing vooral op logistiek

 beheersingssysteem vooral gericht op logistiek 

 Kwaliteit afhankelijk van individuele 
professionals 

 Kwaliteit niet geborgd

 LET OP: 2005 !!
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WAO => WIA

 Diagnose-/hersteltijden lijsten??

 Advies Gezondheidsraad 2005

 Stand van wetenschap beoordeling, 

begeleiding en behandeling in relatie tot 

arbeid

 Hulpmiddelen kwaliteitsverbetering 

claimbeoordeling
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C:/Documents and Settings/Documents/IWI/Presentaties/Leuven 2011/sociaalmedhandelen 2002.pdf
C:/Documents and Settings/u0001043/Local Settings/Temp/wz555c/Documentatie/sociaalmedhandelen 2002.pdf
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Hoofdlijnen 3B Advies

 Stand der wetenschap

 Veel medisch handelen bij ziekteverzuim en 
arbeidsongeschiktheid niet wetenschappelijk 
onderbouwd (EBM nog geen vaste grond)

 Wel wetenschappelijke inzichten

 Er is een logische samenhang tussen 
behandelen, begeleiden en beoordelen
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Hoofdlijnen 3B Advies               

 Kwaliteitsontwikkeling

 Richtlijnontwikkeling neemt hoge vlucht

 Curatieve richtlijnen voorbij aan arbeid

 Inhaalslag bedrijfsarts

 Beoordeling functionele mogelijkheden 
ontbreekt

 Verzekeringsartsen geïsoleerd
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Aanbevelingen GR

 Ontwikkel (EBM) multidisciplinaire richtlijnen 
inclusief arbeid en beoordelen mogelijkheden (3B 
- richtlijnen)

 Ontwikkel EBM protocollen voor 
verzekeringsartsen op basis van 3B richtlijnen

 Ontwikkel Mediprudentie
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C:/Documents and Settings/u0001043/Local Settings/Temp/wz555c/Documentatie/Beoordelen_begeleiden_en_behandelen.pdf
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Ontwikkeling protocollen

Beroepsgroep

[NVVG]

Multidisciplinaire 
werkgroep A

Multidisciplinaire 
werkgroep B

Multidisciplinaire 
werkgroep C

UWV

Ministerie

SZW

Autorisatie

commissie
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opdrachtgever

sponsor
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Ontwikkeling protocollen

15

1. Selectie 
onderwerp

2. Selectie 
voorzitter

3. Selectie 
werkgroep

4. Knelpunten/ 

literatuursearch

5. plenaire 
sessies (6-8)

6. Extern 
commentaar

7. Autorisatie

[ACVP]

8. Publicatie

[Staatscourant]
9.Implementatie

10. Follow-up

11. Herziening
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Ontwikkeling protocollen
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patiënt

klinisch specialist
huisarts

Verzekeringsarts

bedrijfsarts

 Multidisciplinaire werkgroep

 Voorzitter

 Secretaris [penvoerder]

C:/Documents and Settings/u0001043/Local Settings/Temp/wz555c/Documentatie/Schizofrenie_-_Chronische_Schouderklachten.pdf
C:/Documents and Settings/u0001043/Local Settings/Temp/wz555c/Documentatie/Whiplash_Aspecifieke_lage_rugklachten_en_Hartinfarct.pdf
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Publicatie

 Publicatie in Staatscourant (=> ‘WET’)
 REGELING VERZEKERINGSGENEESKUNDIGE PROTOCOLLEN A

RBEIDSONGESCHIKTHEIDSWETTEN

31 januari 2006, Stcrt. 2006, 33

Inwerkingtreding: 17 februari 2006

(T.a.v. artt. 6:6 Wet WIA, 18:11 WAO, 2:10 WAZ en 2:5:7 en 3:1:10 Wet 

Wajong)
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Implementatie
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Themadag

E-learning + toets

Praktijkcasus

Follow-up ?
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Stand van Zaken VG-protocollen

Gezondheidsraad
 Angststoornissen

 Beroerte 

 Borstkanker

 Chronische-

vermoeidheidssyndroom

 Lumbosacraal radiculair

syndroom

 Algemene inleiding

 Overspanning 

 Depressieve Stoornis

 Whiplash

 Aspecifieke rugklachten 

 Hartinfarct

NVVG (vanaf 2006)
 Artrose van heup en knie

 Reumatoïde artritis

 COPD

 Chronisch hartfalen

 Schizofrenie en aanverwante 

psychosen - Chronische 

Schouderklachten

 Borderlinepersoonlijkheids-

stoornis

 Chronische nierschade

 Darmkanker 

 Diabetes Mellitus

 Participatiegedrag
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Opbouw protocollen

 Drie delen

 Deel A: Onderzoek
1. Oriëntatie op aanwezige gegevens

2. Beoordelingsgesprek

3. Medisch onderzoek

4. Overleg met derden

5. Onderzoek door derden

 Deel B: Beoordeling
1. Sociaal-medische voorgeschiedenis

2. Functionele mogelijkheden

3. Te verwachten beloop

4. Behandeling en begeleiding
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C:/Documents and Settings/u0001043/Local Settings/Temp/wz555c/Links/wetwiaor1rvpa-02.htm
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Opbouw protocollen

 Deel C: Toelichting
1. Inleiding 

2. De aandoening

3. Ontstaan, risicofactoren en beloop

4. Diagnose en behandeling

5. Werkhervatting

6. De verzekeringsgeneeskundige beoordeling
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Opbouw protocollen

 Algemene Inleiding

 Protocol borstkanker

 Protocol Chronische Nierschade

 http://www.nvvg.nl/?pag=90

 http://nvab.artsennet.nl/Richtlijnen

 3 B Richtlijnen
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Mediprudentie

 Toegankelijke, schriftelijk vastgelegde, goed 
beargumenteerde, gewogen en 
becommentarieerde claimbeoordelingen

 Beoordeling nieuwe claims in het licht van 
bestaande mediprudentie

C:/Documents and Settings/u0001043/Local Settings/Temp/wz555c/Links/Algemene Inleiding.htm
C:/Documents and Settings/u0001043/Local Settings/Temp/wz555c/Links/Protocol borstkanker.htm
C:/Documents and Settings/u0001043/Local Settings/Temp/wz555c/Documentatie/Boekje_Borderlinepersoonlijkheidsstoornis_en_Chronische_Nierschade.pdf
C:/Documents and Settings/u0001043/Local Settings/Temp/wz555c/Links/index.php.htm
http://nvab.artsennet.nl/Richtlijnen
C:/Documents and Settings/u0001043/Local Settings/Temp/wz555c/Links/NVAB-participeert-in-multidisciplinaire-richtlijnen.htm
C:/Documents and Settings/u0001043/Local Settings/Temp/wz555c/Documentatie/Verzekeringsgeneeskundige_mediprudentie.pdf
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Mediprudentie

 Mediprudentie draagt bij tot:

 Explicitering van de bij de claimbeoordeling 
gehanteerde normen

 Verkleinen van verschillen in beoordeling

 Evaluatie van verzekeringsgeneeskundig 
handelen

 Transparantie
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